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4. GESTION OPERATIVA 

Fecha de Publicación 
Junio de 2013 

 
4.5. TARJETA DEBITO DE AFINIDAD VISA 

COASPLATA  

Fecha de Actualización:   
Enero 24 de 2018 

Anexo:01 Costos Transacciones Tarjeta 
Debito  De Afinidad Coasplata  

Versión 09 

 
TRANSACCIÓN  COSTO 

Cuota de Manejo Asociado $0 
Cuota de Manejo Asociado – Empleado $0 
Expedición de Tarjeta $0 
Reposición  de Tarjeta Perdida, Robo $10.000 
Reposición de Tarjeta Deterioro Normal o Daño $10.000 
Reposición de Tarjeta por Olvido de Clave  $10.000 
Reposición  de tarjeta por vencimiento $10.000 
Bloqueo de Tarjeta $1.900 
Retiro en Cajeros Servibanca $1.900 
Retiro en Cajeros Otras Redes $4.000 
Retiro en Cajero Internacionales $12.000 
Consulta de Saldo en Cajeros Servibanca $1900 
Consulta de Saldo en Cajeros Otras Redes $4.000 
Consulta de Saldo en Cajero Internacionales $12.000 
Compras en POS $ 1000 
Consulta de Saldo en POS. $ 1000 
Pago de Servicios  en Cajero Servibanca $1.900 
Intento de transacción sin realizar cambio de PIN cajero Servibanca $1.900 
Intento de transacción sin realizar cambio de PIN cajero  Otras Redes $4.000 

 

MONTO DE  TRANSACCIONES  DIARIAS CON TARJETA DEBITO  COASPLATA 
Producto  Transacción  Monto  

Coasplata/ 
Credihogar 

Retiro Cajero Automático  Mínimo $10.000.oo y máximo $1.600.000.oo Diario  

Coasplata/ 
Credihogar 

Compras en POS  Mínimo $  5.000.oo y máximo $4.000.000.oo Diario 

 

NUMERO DE  TRANSACCIONES CON LA  TARJETA DEBITO COA SPLATA 
Transacciones en:  Número  

Cajero Automático Máximo 5 Transacciones diarias 
POS (Establecimientos Comerciales) Máximo 10 Transacciones diarias 
Nota:  Para pago de Servicios son máximo 10 transacciones al mes con un monto máximo de 
$5.000.000.00 

 


